
 

Załącznik nr 6 do IWZ 
 

Istotne dla stron postanowienia, które zostaną wprowadzone do treści zawieranej umowy 
w sprawie zamówienia publicznego pn.: „Świadczenie usług pocztowych w obrocie 

krajowym i/lub zagranicznym w zakresie przyjmowania, sortowania, przemieszczania i 
doręczania przesyłek pocztowych, paczek pocztowych oraz ich ewentualnych zwrotów na 

potrzeby Urzędu Gminy Włoszakowice” 
 

 

1. Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usług pocztowych w obrocie krajowym 

i/lub zagranicznym przez Wykonawcę na rzecz Urzędu Gminy Włoszakowice, ul. Karola 

Kurpińskiego 29  w zakresie przyjmowania, sortowania, przemieszczania i doręczania 

do każdego miejsca w kraju i/lub zagranicą przesyłek oraz ich ewentualnych zwrotów 

– zgodnie z postanowieniami art. 2 ustawy z dnia 23 listopada 2012 roku – Prawo 

pocztowe (t.j. Dz. U. z 2020 r., poz. 1041) 

2. Zasady korzystania z usług, a także odpowiedzialność Wykonawcy z tytułu 

niewykonania lub nienależytego ich wykonania określone są w: 

a) Ustawie z dnia 23 listopada 2012 roku – Prawo pocztowe (t.j. Dz. U. z 2020 r., poz. 

1041), 

b) Rozporządzeniu Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 26 listopada 2013 roku w 

sprawie reklamacji usługi pocztowej (Dz. U. z 2019 r., poz. 474), 

c) Rozporządzeniu Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 29 kwietnia 2013 roku w 

sprawie warunków wykonywania usług powszechnych przez operatora 

wyznaczonego (Dz. U. z 2020 r., poz. 1026). 

3. Usługi w zakresie doręczania wszystkich przesyłek muszą być świadczone z 

uwzględnieniem zasad wynikających z przepisów następujących ustaw: 

a) z dnia 29 sierpnia 1997 roku – Ordynacja podatkowa (t.j. Dz.U. 2020 poz. 1325 ze 

zm.), 

b) z dnia 14 czerwca 1960 roku – Kodeks postępowania administracyjnego (t.j. Dz. U. 

z 2020 r., poz. 256 ze zm.) 

c) z dnia 06 czerwca 1997 roku – Kodeks postępowania karnego (t.j. Dz. U. z 2020 r., 

poz. 30 ze zm.). 

d) z dnia 17 listopada 1964 roku – Kodeks postępowania cywilnego (t.j. Dz. U. z 2020 

r., poz. 1575 ze zm.), 

e) z dnia 30 sierpnia 2002 roku – Prawo o postępowaniu przed sądami 

administracyjnymi (t.j. Dz. U. z 2019 r., poz. 2325 ze zm.). 

Zamawiający zwraca uwagę, że część przesyłek, będzie nadawana w trybie art. 57 § 5 

k.p.a., art. 12 § 6 pkt 2 Ordynacji podatkowej, art. 165 § 2 k.p.c., art. 83 § 3 ustawy 

Prawo o postępowaniu przed sądami administracyjnymi, art. 124 k.p.k., czyli za 

pośrednictwem operatora wyznaczonego. 

4. Realizacja przedmiotowych usług odbywać się będzie poprzez właściwe 

przygotowanie przez Zamawiającego przesyłek do nadania oraz sporządzenie 

zestawienia ilościowego nadanych przesyłek nierejestrowanych oraz przesyłek 

rejestrowanych. Wzór zestawień przesyłek pocztowych Strony ustalą przed zawarciem 

umowy. 

5. Przez przesyłki pocztowe rozumie się: 



a) ekonomiczne i priorytetowe przesyłki listowe nierejestrowane tj. przesyłki nadane 

bez pokwitowania, 

b) ekonomiczne i priorytetowe przesyłki listowe rejestrowane tj. przesyłki nadane za 

pokwitowaniem, 

c) paczki pocztowe, 

6. Zestawienia ilościowe, o których mowa w pkt 4 niniejszego rozdziału, sporządzane 

będą w dwóch egzemplarzach, z przeznaczeniem: oryginał dla Wykonawcy, kopia dla 

Zamawiającego. Zamawiający umieszczać będzie na przesyłkach w sposób czytelny i 

trwały informacje jednoznacznie identyfikujące adresata i nadawcę, określając 

jednocześnie rodzaj oraz znak opłaty. 

7. Zamówienie obejmuje dwie części: 

1) Część I – świadczenie usług pocztowych przez Wykonawcę na rzecz Urzędu 

Gminy Włoszakowice, ul. Karola Kurpińskiego 29 w zakresie przyjmowania, 

sortowania, przemieszczania i doręczania przesyłek oraz ich ewentualnych 

zwrotów – zgodnie z postanowieniami art. 2 ustawy z dnia 23 listopada 2012 

roku – Prawo pocztowe (t.j. Dz. U. z 2020 r., poz. 1041) na terenie gmin: 

Włoszakowice, Przemęt i miasto Leszno.  

2) Część II - świadczenie usług pocztowych przez Wykonawcę na rzecz Urzędu 

Gminy Włoszakowice, ul. Karola Kurpińskiego 29 w zakresie przyjmowania, 

sortowania, przemieszczania i doręczania przesyłek oraz ich ewentualnych 

zwrotów – zgodnie z postanowieniami art. 2 ustawy z dnia 23 listopada 2012 

roku – Prawo pocztowe (t.j. Dz. U. z 2020 r., poz. 1041) na terenie całego 

kraju, z wyjątkiem obszaru terytorialnego określonego w pkt 1) niniejszego 

ustępu i zagranicą.  

UWAGA! Przedmiotowe wyłączenie nie obejmuje przesyłek nadawanych w trybie art. 

57 § 5 k.p.a., art. 12 § 6 pkt 2 Ordynacji podatkowej, art. 165 § 2 k.p.c., art. 83 § 3 

ustawy Prawo o postępowaniu przed sądami administracyjnymi, art. 124 k.p.k., czyli 

za pośrednictwem operatora wyznaczonego. 

8. Zamawiający jest odpowiedzialny za nadawanie przesyłek listowych i paczek w stanie 

umożliwiającym Wykonawcy doręczenie ich do adresata bez ubytku i uszkodzenia, 

określając jednocześnie rodzaj przesyłki i znak opłaty. 

9. Nadawanie przesyłek objętych przedmiotem zamówienia następować będzie w 

dniach roboczych od poniedziałku do piątku.  

10. Miejscem nadania przesyłek pocztowych (wraz ze stosowną dokumentacją 

potwierdzającą ich ilość i rodzaj) będzie wskazana przez Wykonawcę, placówka 

nadawcza Wykonawcy usytuowana na terenie miejscowości Włoszakowice, czynna w 

dni robocze od poniedziałku do piątku, w godzinach jej pracy.  

11. Zamawiający zobowiązuje się dostarczać przesyłki pocztowe do placówki nadawczej 

Wykonawcy, usytuowanej na terenie miejscowości Włoszakowice, w dni robocze, od 

poniedziałku do piątku w godzinach pomiędzy 13:00 a 15:00. 

12. W przypadku, gdy Wykonawca nie posiada placówki nadawczej na terenie 

miejscowości Włoszakowice, przesyłki pocztowe przygotowane do wysłania będą 

odbierane przez Wykonawcę bezpłatnie z biura podawczego Zamawiającego, raz 

dziennie, w dni robocze, od poniedziałku do piątku w godzinach między 14:00 do 

15:00. Odbioru przesyłek wychodzących dokonywać będzie upoważniony 

przedstawiciel Wykonawcy po okazaniu stosownego upoważnienia. 



13. Przez biuro podawcze Zamawiającego rozumie się Punkt Obsługi Klienta Urzędu 

Gminy Włoszakowice, ul. K. Kurpińskiego 29, 64-140 Włoszakowice, zlokalizowane w 

siedzibie Zamawiającego, na piętrze w pokoju nr 101. 

14. Wykonawca zapewni doręczanie przesyłek nadanych przez Zamawiającego na całym 

terenie Rzeczypospolitej Polskiej oraz poza jej granicami tj. objętego Porozumieniem 

ze Światowym Związkiem Pocztowym (z uwzględnieniem podziału opisanego w 

ustępie 7). 

15. Wykonawca będzie doręczał do siedziby Zamawiającego pokwitowanie przez 

adresata „zwrotne potwierdzenie odbioru” niezwłocznie po doręczeniu przesyłki. W 

przypadku nieobecności adresata, przedstawiciel Wykonawcy pozostawia 

zawiadomienie o próbie dostarczenia przesyłki (awizo) ze wskazaniem, gdzie i kiedy 

adresat może odebrać przesyłkę (także drugie awizo) stosownie do przepisów 

wskazanych w pkt 3 niniejszego rozdziału IWZ. Po upływie terminu odbioru przesyłka 

(w przypadku jej nieodebrania przez adresata) niezwłocznie zwracana jest 

Zamawiającemu wraz z podaniem przyczyny nie odebrania przez adresata. W 

przypadku przesyłek w obrocie zagranicznym obowiązywać będą zasady określone w 

przepisach międzynarodowych. 

16. Przedmiot zamówienia obejmuje także zwrot Zamawiającemu niedoręczonych 

przesyłek niezwłocznie po wyczerpaniu możliwości ich doręczenia.  

17. Usługę pocztową w zakresie przesyłki rejestrowanej uważa się za niewykonaną, jeżeli 

doręczenie przesyłki rejestrowanej lub zawiadomienie o próbie jej doręczenia nie 

nastąpiło w terminie 14 dni od dnia nadania. Do biegu terminu nie wlicza się dni 

ustawowo wolnych od pracy. 

18. W przypadku utraty, ubytku, uszkodzenia przesyłki bądź niewykonania lub 

nienależytego wykonania przedmiotu zamówienia Wykonawca zapłaci 

Zamawiającemu należne odszkodowanie i inne roszczenia, zgodnie z przepisami 

rozdziału 8 ustawy z dnia 23 listopada 2012 roku – Prawo pocztowe (t.j. Dz. U. z 2020 

r., poz. 1041). 

19. Reklamacje z tytułu niewykonania usługi Zamawiający może zgłosić do Wykonawcy 

po upływie 14 dni od nadania przesyłki rejestrowanej, nie później jednak niż 12 

miesięcy od ich nadania. 

20. Termin udzielenia odpowiedzi na reklamację nie może przekroczyć 30 dni od dnia 

otrzymania reklamacji z zastrzeżeniem, że w przypadku przesyłek w obrocie 

zagranicznym stosuje się przepisy danego kraju. 

21. Wykonawca będzie doręczał przesyłki krajowe z zachowaniem wskaźników 

terminowości doręczeń przesyłek w obrocie krajowym wskazanych w załączniku nr 2 

do Rozporządzenia Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 29 kwietnia 2013 roku w 

sprawie warunków wykonywania usług powszechnych przez operatora 

wyznaczonego (Dz. U. z 2013 r., poz. 545). 

22. Zamawiający będzie korzystał wyłącznie ze swojego opakowania przesyłek. Nie 

dopuszcza się stosowania opakowań Wykonawcy. 

23. Zamawiający będzie korzystał z własnych druków zwrotnego potwierdzenia odbioru 

dla przesyłek krajowych (zgodnych z KPA, KPC, KPK, OP i Prawo postępowania przed 

sądami administracyjnymi). Zamawiający będzie korzystał z należących do 

Wykonawcy: druków zwrotnego potwierdzenia odbioru dla przesyłek zagranicznych i 

druków paczka pocztowa oraz pozostałych przesyłek. Wykonawca zobowiązany jest 



do bezpłatnego dostarczania do siedziby Zamawiającego druków zwrotnego 

potwierdzenia odbioru dla przesyłek zagranicznych i druków paczka pocztowa oraz 

pozostałych przesyłek. 

24. W przypadku uszkodzenia przesyłki Wykonawca ma obowiązek zabezpieczyć oraz 

nanieść adnotację z informacją o osobie dokonującej zabezpieczenia. 

25. Uiszczanie opłat od przesyłek listowych będzie następowało z dołu w formie opłaty 

skredytowanej. Zamawiający będzie umieszczał oznaczenie potwierdzające 

wniesienie opłaty za usługę w postaci napisu, nadruku lub odcisku pieczęci o treści 

ustalonej z Wykonawcą. 

26. Podstawą rozliczeń finansowych będzie iloczyn sztuk faktycznie nadanych przez 

Zamawiającego przesyłek pocztowych w okresie jednego miesiąca, stwierdzonych 

na podstawie dokumentów nadawczych i odpowiadających im cen jednostkowych 

wymienionych w Formularzu cenowym stanowiącym załącznik nr 8 do Istotnych 

Warunków Zamówienia.  

27. Wykonawca przekaże Zamawiającemu wszelkie oznaczenia przesyłek rejestrowanych 

i priorytetowych oraz wzory nadruków dotyczących opłaty przesyłek, a także dane 

umożliwiające wykonanie stosownej pieczęci do znakowania właściwej opłaty 

przesyłek. 

28. Dane o planowanej ilości przesyłek pocztowych w obrocie krajowym i zagranicznym 

zawiera szczegółowy formularz szczegółowy kalkulacji cenowej stanowiący 

Załącznik nr 8 do niniejszej IWZ. Podane na formularzach cenowych ilości mają 

charakter szacunkowy, stanowią element niezbędny służący wyborowi 

najkorzystniejszej oferty i nie stanowią ze strony Zamawiającego zobowiązania do 

nadawania przesyłek w podanych ilościach. Wykonawcy nie przysługuje żadne 

roszczenie względem Zamawiającego w przypadku, gdy szacunkowa ilość przesyłek 

(określonych w Załączniku nr 8 niniejszej IWZ) nie zostanie w pełni wykorzystana do 

terminu zakończenia umowy. Zamawiający zastrzega sobie możliwość zmian 

ilościowych zamawianych usług w zakresie poszczególnych pozycji przedmiotu 

zamówienia (tzn. będzie uprawniony do zamówienia niektórych usług w ilościach 

większych aniżeli będzie wynikało to z przedmiotu umowy a niektórych usług w 

ilościach mniejszych aniżeli określone w formularzu kalkulacji cenowej) przy 

zachowaniu ogólnej wartości zamówienia (ceny) zastrzeżonej dla wykonawcy w 

umowie, która zostanie zawarta w wyniku rozstrzygnięcia niniejszego postępowania. 

29. Zamawiający za okres rozliczeniowy do fakturowania uznaje miesiąc kalendarzowy. 

Rzeczywiste wynagrodzenie Wykonawcy będzie obliczone jako iloczyn ilości usług 

realizowanych w zakończonym okresie rozliczeniowym oraz opłat określonych w 

formularzu cenowym. Liczba ta będzie potwierdzona co do ilości i wagi na podstawie 

dokumentów nadawczych i oddawczych. Wynagrodzenie z tytułu wykonywania 

przedmiotu zamówienia będzie rozliczone w okresach rozliczeniowych 

odpowiadających miesiącom kalendarzowym.  

30. Ceny jednostkowe netto podane przez Wykonawcę w formularzu szczegółowej 

kalkulacji cenowej (Załącznik nr 8 do IWZ) będą niezmienne w całym okresie trwania 

umowy. 

31. W przypadku nadania przez Zamawiającego przesyłek, które nie zostały wskazane w 

formularzu szczegółowej kalkulacji cenowej (Załącznik nr 8 do IWZ), zostaną one 

rozliczone według aktualnego cennika Wykonawcy. 



32. Koszty ponoszone w całym okresie korzystania z przedmiotowego zamówienia zostały 

uwzględnione w opisie przedmiotu zamówienia. 

33. Zamawiający informuje, iż dopuszcza wpisanie w umowie informacji na temat 

placówek pocztowych obsługujących Zamawiającego, prawidłowego oznaczenia 

przesyłek przez Zamawiającego oraz regulaminów pod warunkiem, że powyższe 

regulacje w żaden sposób nie będą sprzeczne z zapisami IWZ. 

34. Oznaczenie przedmiotu zamówienia wg wspólnego słownika zamówień CPV: 

64110000-0 Usługi pocztowe 

64112000-4 Usługi pocztowe dotyczące listów  

64113000-1- usługi pocztowe dotyczące paczek 

64120000-3 Usługi kurierskie 

64121100-1 Usługi dostarczania poczty 

35. Strony mają obowiązek niezwłocznego, pisemnego poinformowania o wszelkich 

zmianach statusu prawnego swoich firm, a także o wszczęciu postępowania 

upadłościowego lub likwidacyjnego oraz wskazania uprawnionego podmiotu, który 

przejmie prawa i obowiązki Strony, a także o każdej zmianie adresu swojej siedziby. 

36. Wykonawca obowiązany jest poinformować Zamawiającego: 

a) o zawieszeniu albo zakończeniu wykonywania działalności pocztowej, w terminie 

3 dni od daty zawieszenia albo zakończenia tej działalności, 

b) o złożeniu wniosku o wykreślenie wpisu z rejestru operatorów pocztowych, w 

terminie 3 dni od daty złożenia takiego wniosku, 

c) o otrzymaniu decyzji wydanej przez Prezesa Urzędu Komunikacji Elektronicznej o 
zakazie wykonywania działalności pocztowej objętej wpisem do rejestru, w 
terminie 3 dni od daty otrzymania tej decyzji. 

37. Wynagrodzenie będzie płatne w terminie …….. dni kalendarzowych* [zgodnie z liczbą 
dni wskazaną w formularzu ofertowym stanowiącym załącznik nr 1 do IWZ]  od dnia 
otrzymania faktury VAT drogą elektroniczną lub wpływu faktury VAT w formie 
papierowej do Zamawiającego.  

38. Faktury VAT będą wystawiane na Gmina Włoszakowice, ul. Karola Kurpińskiego 29, 64-
140 Włoszakowice, NIP: 6972266120. 

39. Za dzień zapłaty strony przyjmują dzień wpływu środków na rachunek bankowy 
Wykonawcy. 

40. Ceny jednostkowe netto podane przez Wykonawcę w formularzu szczegółowej 
kalkulacji cenowej (Załącznik nr 8 do IWZ) będą niezmienne w całym okresie trwania 
umowy z zastrzeżeniem przypadków o których mowa w pkt 44 pkt f) niniejszego 
załącznika. 

41. W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy 
nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia 
umowy, Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od daty powzięcia 
wiadomości o tych okolicznościach. W takim przypadku Wykonawca może żądać 
wyłącznie wynagrodzenia należnego z tytułu wykonania części umowy. 

42. Umowa może być rozwiązana przez każdą ze stron w formie pisemnej, z obowiązkiem 
dokonania płatności za czynności będące w toku wynikające z wykonania umowy: 

− w terminie natychmiastowym, w przypadku niedotrzymania warunków 
niniejszej umowy, po uprzednim wezwaniu Wykonawcy do świadczenia usług 
zgodnie z umową oraz obowiązującymi przepisami, 

− z zachowaniem 1 miesięcznego okresu wypowiedzenia, ze skutkiem na ostatni 
dzień miesiąca kalendarzowego. 



43. Na podstawie art. 144 ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku – Prawo zamówień 
publicznych Zamawiający dopuszcza możliwość zmiany postanowień umowy w 
zakresie: 

a) aktualizację danych Wykonawcy i Zamawiającego poprzez: zmianę nazwy 
firmy, zmianę adresu siedziby, zmianę formy prawnej Wykonawcy itp., 

b) zmniejszenie zakresu realizacji przedmiotu zamówienia oraz związane z tym 
zmniejszenie wartości umowy, wynikające z przyczyn niezależnych od 
Zamawiającego lub Wykonawcy, które to przyczyny każda ze Stron musi 
udokumentować, 

c) zmianę terminów realizacji przedmiotu zamówienia z przyczyn niezależnych 
od Wykonawcy lub Zamawiającego, w szczególności w przypadku okoliczności 
wystąpienia siły wyższej lub z powodu działania osób trzecich, które to 
przyczyny każda ze Stron musi udokumentować, 

d) zmianę terminów realizacji przedmiotu zamówienia z powodu uzasadnionych 
zmian w zakresie sposobu wykonywania przedmiotu zamówienia 
proponowanych przez Zamawiającego lub Wykonawcę, jeżeli te zmiany są 
korzystne dla Zamawiającego, 

e) zmianę zapisów umowy, w przypadku wprowadzenia przez Ustawodawcę 
przepisów o charakterze bezwzględnie obowiązującym, z którymi 
postanowienia umowy pozostałyby w sprzeczności, 

f) zmianę wynagrodzenia Wykonawcy w przypadku: 
- ustawowej zmiany stawki podatku VAT na usługi pocztowe w trakcie 
obowiązywania niniejszej umowy; 
- zmiany cennika maksymalnych opłat na powszechne usługi pocztowe, w 
rozumieniu przepisów ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo pocztowe (t.j. 
Dz. U. z 2020 r., poz. 1041), jeżeli zmiana ta będzie korzystna dla 
Zamawiającego; 
- w sytuacji obniżenia cen jednostkowych netto w poszczególnych pozycjach 
wpisanych przez Wykonawcę w Formularzu szczegółowej kalkulacji cenowej 
stanowiącym Załącznik nr 8 do SIWZ, w sytuacji spowodowanej zmianami tych 
cen w sposób dopuszczony przez Prawo pocztowe; 

g) Zamawiający dopuszcza możliwość dokonania zmiany postanowień zawartej 
Umowy w stosunku do treści oferty, na podstawie której dokonano wyboru 
Wykonawcy, na podstawie zapisów zawartych w lit f) powyżej, po uprzednim 
pisemnym zawiadomieniu ze strony Wykonawcy o zaistnieniu zdarzenia i po 
akceptacji zmian przez Zamawiającego, 

h) Zamawiający dopuszcza możliwość dokonania zmiany postanowień zawartej 
Umowy w zakresie terminu wykonania umowy, ograniczenia zakresu umowy i 
związanej z tym zmiany wynagrodzenia, w razie gdy pandemia koronawirusa 
COVID-19 ma wpływ na wykonanie zamówienia, a Wykonawca wykaże ścisły 
związek pomiędzy tą sytuacją, a brakiem możliwości należytego wykonania 
umowy, jej części lub w umownym terminie. 

44. Ewentualne spory mogące wynikać ze stosowania niniejszej umowy rozstrzygane będą 
przez Strony w drodze wzajemnych negocjacji. 

45. W przypadku, gdy ugodowe rozstrzygnięcie sporu okaże się niemożliwe, poddany on 
zostanie rozstrzygnięciu przez sąd powszechny, właściwy ze względu na siedzibę 
Zamawiającego. 

46. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową będą miały zastosowanie przepisy 
Prawa zamówień publicznych, Kodeksu cywilnego oraz Prawa pocztowego. 

47. Umowę sporządzono w trzech jednobrzmiących egzemplarzach: dwa egzemplarze dla 
Zamawiającego, jeden egzemplarz dla Wykonawcy. 

48. Integralną częścią niniejszej umowy są Istotne Warunków Zamówienia, wraz z 
załącznikami oraz ofertą Wykonawcy. 



49. Wykonawca oświadcza, iż decyzje Prezesa UKE, podejmowane na mocy przepisów art. 
55 i 56 ustawy – Prawo pocztowe, dotyczące określenia maksymalnych rocznych 
poziomów opłat za usługi powszechne, nie będą miały wpływu na zwiększenie 
wysokości cen zaoferowanych przez Wykonawcę w Formularzu cenowym załączonym 
do Oferty. 

50. Wykonawca oświadcza, iż na wysokość cen zaoferowanych w Formularzu cenowym, 
nie będą miały wpływu późniejsze decyzje Prezesa UKE podejmowane na mocy 
przepisu art. 58 ustawy – Prawo pocztowe. 

51. Klauzula poufności: 
1) Wszystkie wiadomości i informacje niebędące informacją publiczną, w 

szczególności informacje finansowe, programowe, prawne, techniczne, 
handlowe, know-how, organizacyjne oraz informacje związane z postępowaniami 
o udzielenie zamówienia publicznego, dotyczące w sposób bezpośredni lub 
pośredni Zamawiającego oraz firm lub podmiotów z nim współpracujących, 
uzyskane przez Wykonawcę w związku ze świadczeniem usług w ramach 
niniejszej Umowy, będą traktowane przez Wykonawcę bezterminowo i 
bezwarunkowo jako poufne i nie mogą zostać bezpośrednio lub pośrednio 
ujawnione komukolwiek, jedynie za wyjątkiem uprzedniego pisemnego 
zezwolenia, wydanego przez Zamawiającego. 

2) Strony zobowiązują się do bezwzględnego nieujawniania wszelkich informacji 
poufnych. 

3) Zobowiązanie, o którym mowa w ust. 1 nie dotyczy sytuacji, w których 
obowiązek ujawnienia wskazanych w nim informacji lub danych wynika z 
powszechnie obowiązujących przepisów prawa, orzeczenia sądu lub decyzji 
właściwej władzy publicznej. 

4) Strony mają obowiązek zabezpieczyć przez nieautoryzowanym dostępem oraz 
odczytem każdą informacje poufną lub stanowiącą tajemnicę przedsiębiorstwa 
zgodnie z zasadami sztuki zabezpieczeń informacji (poprzez m.in. ograniczenie do 
nich dostępu, przesyłanie i przekazywanie w sposób uniemożliwiający zapoznanie 
się z nimi przez osoby nieupoważnione, przestrzeganie przepisów wewnętrznych 
dotyczących korzystania z zasobów sieciowych) oraz prawidłowe niszczenie 
nośników papierowych. 

5) W przypadku rozwiązania niniejszej umowy, Wykonawca zobowiązuje się do 
zwrotu Zamawiającemu wszelkich dokumentów i innych materiałów dotyczących 
informacji lub danych, o których mowa w ust. 1, jakie sporządził, zebrał, 
opracował lub otrzymał w czasie trwania umowy albo w związku lub przy okazji 
jej wykonywania, włączając w to ich kopie, odpisy, a także zapisy na innych 
nośnikach zapisu – najpóźniej do dnia rozwiązania umowy. 

6) W przypadku powstania wątpliwości co do charakteru informacji lub danych, 
Wykonawca, przed ich ujawnieniem, przekazaniem lub wykorzystaniem ma 
obowiązek pisemnie uzgodnić z Zamawiającym czy podlegają one ochronie 
określonej w niniejszej klauzuli umownej. 

7) Wykonawca ma obowiązek niezwłocznego zawiadomienia Zamawiającego o 
naruszeniu lub powstaniu zagrożenia naruszenia informacji poufnej i 
okolicznościach tego zdarzenia. 

53. Strony postanawiają ustanowić kary umowne. Kary te będą naliczane w następujących 

wypadkach i wysokościach:  

1) Wykonawca zapłaci Zamawiającemu kary umowne:  

a) Za odstąpienie od umowy, z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, w wysokości  

5 % łącznego wynagrodzenia brutto. 



b) Za niewykonanie lub nienależyte wykonanie usługi pocztowej przysługuje 

odszkodowanie na zasadach określonych w ustawie z dnia 23 listopada 2012 roku 

Prawo Pocztowe (Dz. U. z 2020 r., poz. 1041).  

2) Zamawiający zapłaci Wykonawcy ustawowe odsetki za zwłokę w zapłacie faktury.  

3)Zamawiający zastrzega sobie prawo do odszkodowania uzupełniającego 

przewyższającego wysokości kar umownych do wysokości rzeczywiście poniesionej 

szkody.  

 
 
 
 
 

 


